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INNOVÁCIÓS ÉS TECHNOLÓGIAI MINISZTÉRIUM

Minősítés szintje: „KORLÁTOZOTT TERJESZTÉSŰ!”
Érvényességi idő: 2019.05.16. óra, perc a vizsgabefejezés szerint 
Minősítő neve, beosztása: Kovács Koméi s.L ITM osztályvezető 
Készítő szerv: Nemzeti Szakképzési és Felnőttképzési Hivatal 
Készítő szerv iktatószáma: 00162/2/2019/NFM közi ÍR Komplex 
Kiadmányozás dátuma: 2019.04.02.
Példányszám: 1 eredeti példány 
Példánysorszám: 1.
Teijedelem: 10 lap
Az 1. eredeti példány címzettje: Nemzeti Szakképzési és Felnőttképzési Hivatal 
Másolati példányok készítése: nyomdai úton, a minősítő külön utasítása szerinti 
példányszámban
Másolati példányok elosztása: külön iraton 
Irattári tételszám: 801

Komplex szakmai vizsga 
Központi írásbeli vizsgatevékenység, 

j avítási-értékelési útmutató

A szakképesítés azonosítószáma és megnevezése: 
54 841 04 Szállítmányozási ügyintéző

A vizsgafeladat megnevezése:
Szállítmányozási ügyintézés (német)

Jóváhagyta:

főosztályvezet 
Kovács Ko 
osztályvezető

2019

NEMZETI SZAKKÉPZÉSI ES FELNOTTKEPZESI HIVATAL
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A 12/2013. (ü l. 29.) NFM rendelet szakmai és vizsgakövetelménye alapján. 

Szakképesítés azonosítószáma és megnevezése

54 841 04 Szállítmányozási ügyintéző

Értékelési skála: 
81 -100  pont 
71 -  80 pont 
61 -  70 pont 
51 -  60 pont 
0 - 5 0  pont

5 (jeles)
4 dó)
3 (közepes)
2 (elégséges) 
1 (elégtelen)

A javítási-értékelési útmutatótól eltérő helyes megoldásokat is el kell fogadni.

A vizsgafeladat értékelési súlyaránya: 40%.

KORLÁTOZOTT TERJESZTÉSŰ!
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1. feladat Összesen: 20 pont
Az alábbiakban állításokat olvas a logisztika, a szállítmányozás és a külkereskedelem 
területéről. Döntse el, hogy melyek az igazak (I) és melyek a hamisak (H)! Állításait a 
vonalon a megfelelő betűvel -  I (igaz) vagy H (hamis) -  jelölje! Azoknál az állításoknál, 
melyeket hamisnak jelöl, indokolja meg, miért!

a) A fogyasztói csomagolás a külső hatások ellen védelmet nyújtó, illetve a termék esetleges 
káros hatásaival szemben a környezetet védő, továbbá az egységbe fogást, mozgatást, 
tárolást és szállítást megkönnyítő, általában összetett jellegű csomagolás. H

Indoklás: Ezek a szállítási csomagolás jellemzői.

VAGY

Indoklás: A fogyasztói csomagolás: a terméket a felhasználásig kísérő, önmagában 
szállításra többnyire alkalmatlan ideiglenes védőburkolat. Az áru megóvása mellett 
feladata az esztétikus megjelenés, a fogyasztó érdekeit szolgáló méret és tömeg, a 
megfelelő tájékoztatás, a könnyű kezelhetőség, a tartalom felhasználásának 
megkönnyítése. 2 + 2 pont

b) Belföldi vasúti fuvarozásnál a küldemény teljes elveszése esetén a fuvarozási határidő 
túllépéséért kötbér nem követelhető. Részleges elveszés esetében a kötbér összegének
alapja a késedelmesen kiszolgáltatott küldeményrészre eső fuvardíjrész. I

Indoklás: ------------  2 pont

c) A GS1 szabvány egyik tartópillére a „Bar kódok”, vagyis a vonalkódok alkalmazása.

I
Indoklás:-------  2 pont

d) A gyűjtőszállítmányozásban alkalmazott FCR okmány felhasználását tekintve értékpapír,
a B/L-hez áll közel. H

Indoklás: Ez az állítás az FCT okmányra igaz. 2 + 2 pont

e) A veszélyes áruk közúti fuvarozását a RID szabályozza. H

Indoklás: A veszélyes áruk közúti fuvarozását az ADR megállapodás szabályozza.
2 + 2 pont

KORLÁTOZOTT TERJESZTÉSŰ!_____



í) Az ún. „Becsi Konvenció" -  az ENSZ-áruk nemzetközi adásvételi szerződéseiről szóló 
egyezménye -  ugyan az egységes jogi szabályozást tűzte ki célul, ennek alkalmazása 
azonban nem kötelező. I
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Indoklás:----- - 2 pont

g) A fedezetlen haszonügylet esetén a reexportőr előre megvásárolja az árut, mert úgy ítéli 
meg a piac alakulását, hogy bizonyos idő elteltével magasabb áron tudja majd értékesíteni 
azt. I

Indoklás: ——  2 pont

2. feladat Összesen: 14 pont
írja le az EXW és a DAP paritás (INCOTERMS 2010) jellemzőit, tulajdonságait az alábbi 
szempontok szerint!

-  Minek a rövidítése?
-  Ismertesse a paritások fogalmát!
-  Hány pontos klauzulák?
-  Hol van a költség- és a kockázatátszállás helye?
-  Melyek a jellemzői eladói/vevői oldalról?

EXW:
Üzemből/Ex Works 2 pont
Ez a paritás azt jelenti, hogy az eladó akkor teljesít, amikor az árut saját 
telephelyén, vagy egy másik megnevezett helyen (azaz üzemben, gyárban, 
raktárban, stb.) a vevő rendelkezésére bocsátja. 2 pont
Egypontos klauzula. 1 pont
A költség és a kockázat a gyártól/iizemtől a vevőt terheli. 1 pont
Az eladónak nem kell az árut a gyűjtő fuvareszközbe rakni; sem pedig kivitelben 
vámkezeltetni, már ahol ilyen vámkezelés szükséges. 1 pont

DAP:
Megnevezett helyre szállítva (vagy átadás a megjelölt helyen, a vevő oldalán)

2 pont
Ez a paritás azt jelenti, hogy az eladó akkor teljesít, amikor a vevő 
rendelkezésére bocsátja az árut az érkező fuvarozási eszközön kirakásra készen, 
a megnevezett rendeltetési helyen. 2 pont
Egypontos klauzula. 1 pont
Az eladó visel minden költséget a megnevezett helyig, illetve minden kockázatot 
amíg a vevő ki nem rakja a küldeményt. 1 pont
A feladó intézi az export engedélyeket, azonban az importengedélyek beszerzése, 
a vámfizetés, illetve az import vámügyintézés a címzett feladata. 1 pont

KORLÁTOZOTT TERJESZTÉSŰ!
É 4/10



3. feladat Összesen: 17 pont
Egy vállalat beszállítóinak minősítésére súlyozott pontozásos módszert alkalmaz. A minősítés 
során a következő szempontokat és a hozzájuk rendelt súlyozási százalékokat alkalmazzák:

• ár 30%,
• szállítási pontosság 20%,
• minőség 50%.

A fenti szempontok alapján két beszállító kerül minősítésre. Ők azonos terméket szállítottak, 
és teljesítésük az elmúlt időszakban a következőképpen alakult:

• „A” beszállító 30 beszállítást végzett, melyből 2 minőségi hibás volt, és 4 nem 
érkezett meg határidőre. Az általa alkalmazott ár 5000 Ft/db.

• „B” beszállító 25 beszállítás végzett, melyből 3 volt minőségi hibás, és 5 nem érkezett 
meg a rögzített időre. Az általa alkalmazott ár 4000 Ft/db (ez a legalacsonyabb piaci 
ár).

Készítse el a két beszállító minősítését a súlyozott pontozásos módszerrel és értékelje az 
eredményt!

[ KORLÁTOZÓTI’ TERJESZTÉSI)! j [ 1 .  SZ. p é l d á n y  ]
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"Ár ’
„A” beszállító

4000 -  5000 = 0,8 2 pont
Szállítási pontosság 2 6 -3 0  = 0,87 2 pont
Minőség 2 8 -3 0  = 0,93 2 pont

„B” beszállító
Ár 4000-4000 = 1 V. pont
Szállítási pontosság 2 0 -2 5  = 0,8 2 pont
Minőség 2 2 -2 5  = 0,88 ? pont

„A” beszállító értékelése: 30 • 0,8 + 20 • 0,87 + 50 • 0,93 = 87,9 % 2 pont
„B” beszállító értékelése: 30 • 1 + 20 • 0,8 + 50 • 0,88 = 90 % 2 pont

A súlyozott pontozásos módszer alapján a „B” beszállító ért el jobb minősítést.
1 pont

KORLÁTOZOTT TERJESZTÉSŰ!
E5/IÖ
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4. feladat Összesen: 12 pont
írja le a logisztika célját, feladatát a 6M, a 7M vagy a 9M elv valamelyikével!
Aláhúzással jelölje, hogy melyik elv bemutatását választotta!

A 6M elv:
A logisztika célja az, hogy a piaci termelési igényekhez igazodva

• a megfelelő árut
• a megfelelő időpontban,
• a megfelelő helyre,
• a megfelelő mennyiségben,
• a megfelelő minőségben,
• a megfelelő költséggel eljuttassa.

Minden helyes jellemző 2 pontot ér.

vagy:
A 7M elv:

-  A megfelelő terméket
-  a megfelelő mennyiségben és minőségben,
-  a megfelelő állapotban,
-  a megfelelő időben,
-  a megfelelő helyre,
-  a megfelelő felhasználónak,
-  a megfelelő költséggel juttassuk el.

1-2 helyes válasz 3 pont, 5-6 helyes válasz 9 pont,
3-4 helyes válasz 6 pont 7 helyes válasz 12 pont.

vagy:
A 9M elv:

-  A megfelelő anyag,
-  a megfelelő információ,
-  a megfelelő energia,
-  a megfelelő személyek jussanak el
-  a megfelelő időpontban,
-  a megfelelő mennyiségben,
-  a megfelelő minőségben,
-  a megfelelő helyre,
-  a megfelelő költséggel.

1-2 helyes válasz 2 pont 7 helyes válasz 8 pont
3-4 helyes válasz 4 pont 8 helyes válasz 10 pont
5-6 helyes válasz 6pont 9 helyes válasz 12 pont

KORLÁTOZOTT TERJESZTÉSŰ!
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5. feladat

Verspatete Liefemng per Fost

BesteUnumer:5667889

Sehr geehrte Frau Mütier,

vielen Bank fúr Ihr Schreiben.

Ihre Bestellung wurde sofort nach Erhalt dér Zahlung an Sie versendet. 
Die Lieferzeit betrdgt normalei'weise 2-5 Werktage. Jedoch benötigt die Deutsche Post in 
einzelnen Fallen auch lánger, deshalb bitien wir Sie noch abzuwarten. Soltié es dann immer 
noch nicht da sein, schicken wir Ihnen sofort Ersatz zu. Auch werden wir dann eine 
Nachforschung bei dér Post beauftragen, um herauszufinden, wo die erste Senduns geblieben 
ist.

Wir bitien vielmals um Entschuldigune fü r  die entstandenen Unannehmlichkeiten und Ihr 
Verstandnis, aber wir können. nichts dafür wenn die Deutsche Post die Sendung verliert oder 
verspátet zustelti. Das liegt leider nicht in unserer Maciit.

Wir bitien um Antwort, sobald die Post bei Ihnen durcli ist.

Soltién Sie Fragen oder Probleme habén, stehen wir Ihnen jederzeit zűr Verfügung.

M it freundlichen Grüfien 

Sabine Klein

[ KORLÁTOZÓ I T TERJESZTÉSŰ! ] [  h  s z .  p é l d á n y  j
..............  E 54 84Í 04/v

Összesen: 10 pont

Minden helyes behelyettesítés egy pontot ér, összesen 10 pont adható.

6. feladat Összesen: 10 pont
Egy 102 kg-os küldeményt három dobozban adnak fel légi áruforgalomban Budapestről 
Bostonba. Egy doboz befoglaló méretei 85 x 40 x 57 cm.
BUDAPEST -  BOSTON (Az adatok Ft-ban, illetve Ft/kg-ban értendőek.)

M 30000
N --T -

45 í :V
100 1430
300 1050
500 820

1000 565

a) Határozza meg, mekkora lesz a díj számítási tömeg! Egy mondattal indokolja meg, 
miért!

b) Számítsa ki a fizetendő fuvardíjat!

KORLÁTOZOTT TERJESZTÉSŰ^
É  7 /1 0
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Díj számítási tömeg meghatározása:
szélesség x hosszúság x magasság [cm] (85 x 40 x 57) • 3 doboz 581400

6000 6000
-- 96,9 kg

3 pont
102 kg > 96,9 kg => a valós tömeg lesz a díj számítási tömeg. 1 pont

Mivel a küldemény tömege és repülőgépen elfoglalt helye arányban van egymással, a 
valós tömeg lesz a díjszámítási tömeg. 1 pont

100 kg feletti küldemények díjtételével számolva:

1430— -102 kg = 145860 Ft > M  2 pont
kg

300 kg feletti küldemények (esetünkben kedvezményes) díjtételével számolva:

1050— -300kg = 315000Ft 2 pont
kg

A légitársaság ezért a fuvarfeladatért 145 860 Ft fuvardíjat kér. 1 pont

7. feladat Összesen: 17 pont
2019. július 1-jén az ITEA (2040 Budaörs, Kerék utca 2-4., kapcsolattartó: Kocsis Emma) 
továbbíttat textilárut. A feladó a MARATONKA (Szlovákia, Kassa, 27 Juzná trieda, 
kapcsolattartó: Jakub Malár). A küldeményt fóliázva továbbítja az eladó fuvarozója, a Depó 
Zoli Kft. (2046 Törökbálint, Szérüskert utca 6., kapcsolattartó: Tahi Attila). A továbbító 
jármú a DAF típusú LWM-618 és KKR-574 (22 t) rendszámú szerelvény. A küldeményhez 
csatolt okmányok: 1 pld. kereskedelmi számla, 1 pld. minőségi bizonyítvány. A küldeményt 
FCA Kassa paritással továbbítják.

Küldemény adatai:

Azonosító Termék neve Darabszám Tömeg
FIL01268 Filclap burgundi 44 30 tekercs 17 kg/tekercs
FIL02023 Filclap country 44 36 tekercs 16,5 kg/tekercs
EMM55205 Emmie Ros 45 20 tekercs 15 kg/tekercs
AIN23368 Aina 45 15 tekercs 14 kg/tekercs

Töltse ki a mellékelt fuvarlevelet az adatok alapján!

KORLÁTOZOTT TERJESZTÉSŰ!
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B. CMR. -  Pátria Nj-areda Zrt. -  (F-e*.: 5-SS62)

1- es rovat: 2 pont

MARATONKA 
Kassa, 27 Juzná trieda 
Jakub Malár 
Szlovákia

2- es rovat: 2 pont

ITEA
2040 Budaörs, Kerék utca 2-4.
Kocsis Emma 
Magyarország

KORLÁTOZOTT TERJESZTÉSŰ!
E 9/10



3- as rovat: 1 pont

Budaörs
Magyarország

4- es rovat: 1 pont

Kassa 
Szlovákia 
2019. július 1.

5- ös rovat: 1 pont

1 pld. kereskedelmi számla 
1 pld. minőségi bizonyítvány

rovatonként 1-1 pont

[ kori iÁtozott tér iesztesű: j j 1. sz. p é ld á n y  |
E 54 8Íi"04A'

6-os rovat: 7-es rovat: 8-as rovat: 9-es rovat:

FIL01268 30 fóliázott tekercs Filclap burgundi 44
FIL02023 36 fóliázott tekercs Filclap country 44
EMM55205 20 fóliázott tekercs Emmie Ros 45
AIN23368 15 fóliázott tekercs Aina 45

11 -es rovat: 1 pont

1614 kg
15- ös rovat: 1 pont

Bérmentesítés nélkül. FCA Kassa

16- os rovat: 1 pont

Depó Zoli Kft.

2046 Törökbálint, Szérüskert utca 6.

Tahi Attila 

Magyarország
21-es rovat: 1 pont

Kassa, 2019. július 1.

22-es rovat: 1 pont

Jakub Malár
25-ös rovat: 1 pont

DAF LWM-618

KKR-574 2 2 1

KORLÁTOZOTT TERJESZTÉSŰ!
e Tö/ I ö


